
１．サ

令 和 ３年 ２月 吉 日 

 

しんきんＩＢヘルプデスクのサービス開始について 

 

平素より、東予信用金庫インターネットバンキングをご利用いただきありがとう

ございます。 

このたび、当金庫では、お客様の利便性向上のため「しんきんＩＢヘルプデスク」

のサービスを開始します。 

「しんきんＩＢヘルプデスク」は、専門のオペレーターがお答えしますので、 

インターネットバンキングに関する操作方法等ご不明な点がございましたら、 

お気軽に、下記のフリーダイヤルまでお問い合わせください。 

 

記 

 

 

サービス開始日     令 和 ３年 ３月 １日 （月 ） 

 

ご利 用 時 間     平日   ９：００～２２：００ 

 

フリーダイヤル      ０１２０－９１１－４１２ 
（通話料無料） 

 

※ただし、１２月３１日～１月３日は休業日とさせていただきます。 

以 上 

 


